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Directia Comunicare

Directia Comunicare

Obiectiv

Obiectiv_principal: - consolidarea increderii cetatenilor prin dezvoltarea si

intretinerea unui sistem de comunicare eficient, accesibil si adecvat misiunii
institutiei.
Pentru atingerea obiectivului, Directia Comunicare a avut in vedere urmatoarele aspecte:

Transparenta si Accesibilitatea: Am continuat sa@ dezvoltam si s& consoliddam canalele de
comunicare instituite, pentru a asigura accesul facil al cetatenilor la informatii relevante despre
activitatile si deciziile administratiei publice locale.

Optimizarea canalelor de comunicare: Obiectivul acesta se concentreaza pe evaluarea si
imbunatatirea canalelor de comunicare utilizate de administratia publicd pentru a ajunge la
cetateni.

Cresterea angajamentului cetatenilor: Prin aceasta tintd, se incearca stimularea participarii
cetéatenilor la procesele decizionale sau la evenimentele organizate de administratia publica.
imbunatitirea accesului la informatii: Obiectivul acesta se concentreazi pe asigurarea ca
informatiile despre serviciile si proiectele publice sunt usor accesibile pentru cetateni.

Directia Comunicare este subordonatd Administratorului public al Municipiului Arad, este
condusa de un director executiv si are in componentd urmatoarele compartimente de
specialitate:

= Compartimentul Asistenta Juridica

= Serviciul Monitorizare Strategii, Control Intern si Managementul Calitatii;
Compartimentul Informatica
Serviciul Relatii cu Publicul gi Asociatii de Proprietari
Compartimentul Relatii Mass-media
Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

g 3 4 3

Compartimentul Evidenta Inventar si Gestiune, Administrativ



Compartimentul Asistenta Juridica

Compartimentul Asistenta Juridici

Misiune

Misiunea Compartimentului Asistentd Juridicd din cadrul Directici Comunicare constd in
acordarea de asistentd juridicd tuturor compartimentelor din cadrul directiei, in legituri cu
exercitarea atribufiilor acestora, precum si asigurarea deruldrii procedurilor de transparenti

decizionala pentru proiectele de hotérare cu caracter normativ

Activititi principale

Ca activitiiti principale desfisurate in anul 2025 amintim urmitoarele:

S-au transmis Directorului executiv al Directiei Comunicare cét si sefilor de compartimente,
modificarile legislative si noile reglementari legale, care au legituri cu atributiile exercitate de
catre acestia.

in perioada analizati, au fost vizate rapoarte de specialitate care au stat la baza proiectelor de
hotédrére propuse spre aprobare Consiliului Local al Municipiului Arad, proiecte vizand:
inchiriere spatii administrative, atribuirea contractelor de prestiri servicii, modificarea parcului
auto, etc.

Au fost vizate referate de modificare ale Dispozitiilor Primarului Municipiului Arad, Acorduri
si referate de reziliere contracte, Comenzi pentru plata rovinietelor pentru parcul auto, Comenzi
pentru publicarea comunicatelor de presd in mass-media locald si nationald intocmite de
compartimentul Relatii Mass- media, Contracte de prestari servicii §i furnizare utilitati, precum
si Acte aditionale, Procese- verbale de receptie produse furnizate, etc.

Pe parcursul intregului an, 2025 s-a participat la sedintele C.A. al Colegiului National ., Elena
Ghiba Birta" Arad.

In temeiul Dispozitiei Primarului Municipiului Arad nr. 569/04.03.2024, consilierul juridic din
cadul Compartimentului Asistentd Juridicd, in calitate de responsabil pentru relatia cu societatea
civild la nivelul institutiei, a dus la indeplinire atributiile stabilite prin Legea nr.52/2003 privind
transparenta decizionald in administratia publica, cu modificarile si completarile ulterioare si ale
Hotarérii Guvernului nr. 831/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd. Astfel, s-a afisat, postat pe
site-ul institutiei si comunicat asociatiilor legal constituite si Consiliului Local al Municipiului
Arad precum §i mass-mediei locale anuntul privind demararea procedurii transparentei

decizionale aferent unui nr. de 59 de proiectele de hotdrare cu caracter normativ.




Compartimentul Asistenta Juridica

La solicitarea asociatiilor legal constituite, s-au organizat 4 dezbateri publice, s-au centralizat
propunerile si sugestiile pentru modificarea proiectelor de hotérdre supuse dezbaterilor, s-au
intocmit si postat Minutele sedintelor de dezbatere publica.

S-au formulat propuneri privind fundamentarea bugetului pentru anul 2026 prin intocmirea
Referatului de necesitate.

Au fost aplicate un nr.de 82 vize juridice pe Referate, Contracte, Acte aditionale, Protocoale,
Comenzi -redactate in cadrul Directiei Comunicare. A fost inregistratd corespondenta
Compartimentului §i s-a raspuns, s-a dat curs solicitdrilor, s-au redactat adrese, propuneri,
recomandari.

Compartimentul a contribuit la recuperarea prejudiciului produs in dauna patrimoniului
Municipiului Arad la data de 16.05.2025 la Centrul Comercial Agora.

A participat la indeplinirea procedurii organizate in vederea selectiei de oferte pentru
valorificarea prin predare la o unitate de colectare a deseurilor a unui lot de 28 vehicule
abandonate sau fard stdpan, care au intrat in proprietatea Municipiului Arad, in temeiul
dispozitiilor Legii nr.421/2002 cu modificarile si completdrile ulterioare si ale Hotararii
Guvernului nr. 152/2023.

Obiectivele specifice si indicatorii propusi pentru anul 2025 au fost:

1. Aplicarea vizei juridice pe toate documentele elaborate de Directia Comunicare (referate
de numire a responsabililor contracte, referate de necesitate, acte adifionale la contracte,
rezilieri contracte etc), obiectiv realizat.

2. Reprezentarea in justitic a intereselor Consiliului Local al Municipiului Arad, Primarului
Municipiului Arad, Primériei Municipiului Arad si ale Municipiului Arad, obiectiv
realizat.

3. Indeplinirea procedurii transparentei decizionale previzute de Legea nr.52/2003, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru proiectele de hotdrdre cu caracter de act
normativ, obiectiv realizat.

Obiectivele propuse pentru anul 2026:

1. Aplicarea vizei juridice pe toate documentele elaborate de Directia Comunicare (referate
de numire a responsabililor contracte, referate de necesitate, contracte, acte aditionale,
rezilieri contracte, comenzi, etc) sau refuzul motivat.

2. Reprezentarea in justitie a intereselor Consiliului Local al Municipiului Arad, Primarului
Municipiului Arad, Primériei Municipiului Arad si ale Municipiului Arad, si obtinerea

de solutii favorabile.




Compartimentul Asistenta Juridica

3. Indeplinirea procedurii transparentei decizionale previzute de Legea nr.52/2003, cu
modificarile si completirile ulterioare, pentru proiectele de hotarare cu caracter de act

normativ.

Resurse umane alocate

¢ Compartimentul Asistentd Juridici: 1 post consilier juridic ocupat

Institutia nu a fost implicatd, la nivelul Directiei Comunicare, in litigii. S-au formulat
puncte de vedere privind litigiile instrumentate de alte Directii din cadrul Primariei Municipiului
Arad.




Serviciul Vionitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica

Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern - Compartimentul
Informatica

Misiunea Compartimentului — principalele atributii

Serviciul Monitorizare Strategii, managementul calititii, control intern

Coordoneazi activitatea Compartimentului Informatica;

Coordoneazd modul de implementare al Sistemului de Control Intern Managerial si al Sistemului
de Management al Calitétii, in cadrul Priméariei Municipiului Arad

Coordoneazd activitatea de monitorizare si evaluare a implementdrii strategiilor de dezvoitare
elaborate la nivelul Municipiului Arad, precum si a altor documente strategice promovate de
institutie;

Intocmeste Raportul anual al Primarului privind starea economica, sociala si de mediu a
municipiului Arad;

Elaboreazé si prezintd spre aprobare Consiliului Local, Statutul Municipiului Arad, conform
procedurii legale precum si propunerile de modificare si completare a acestuia;

Asigurd elaborarea de strategii, rapoarte, informari, analize, materiale de prezentare, brosuri,
informari, sau/si alte documente strategice cu privire la dezvoltarea Municipiului Arad, precum
si diverse situatii statistice solicitate (Chestionare, Machete, Fisa localitétii, Proiecte SMART,
altele);

Prelucreazd datele statistice furnizate de compartimentele din cadrul Primériei Municipiului
Arad si asigurd raportarea acestora catre Institutul National de Statisticd, prin intermediul
programului eSOP (e-Survey Online Portal);

Monitorizeazd in mod permanent portalul (pagina de web a) Primériei Municipiului Arad, in
vederea actualizarii/modificarii tuturor informatiilor de interes public a caror furnizare din oficiu
este obligatorie;

Gestioneazd (preia, prelucreaza, afiseazda) informatiile si anunturile transmise de cétre
compartimentele de specialitate, informatii despre evenimente sau actiuni de interes public, in
vederea actualizdrii portalului in timp util — publicare formulare si acte necesare pentru
solutionarea anumitor cereri, comunicate, anunturi pentru concursuri recrutare/promovare,
anunturi conform Ord. 2701/2010, anunturi pentru achizitii/licitatii, mediu, publicarea
informatiilor transmise in vederea organizérii/actualizarii Monitorului Oficial Local (cf.

Procedura de organizare si publicare a Monitorului Oficial Local in format electronic.), altele;




Serviciul Monitorizare Strategii, Mianagementul

Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica
_—se———————————————— .

Propune si ajuta la implementarea extinderii si imbunétitirii serviciilor digitale oferite de citre
Primaric;

inregistreazi si distribuie corespondenta Directiei Comunicare, precum si primirea si distribuirea
publicatiilor catre compartimentele Primdriei;

Asigurd din punct de vedere tehnic si metodologic implementarea, monitorizarea, organizarea,
indrumarea si dezvoltarea Sistemului de Control Intern Managerial in cadrul institutiei, conform
prevederilor legale in vigoare;

Coordoneazi instruirea periodica a compartimentelor de specialitate din cadrul institutiei, avand
tematica cerintele standardului ISO 9001:2015 si prevederilor legale in vigoare pe SCIM;
Planificd si coordoneazi activitatea Sistemului de Management al Calititii conform SR 1SO
9001:2015 in cadrul Primériei Municipiului Arad;

Participd aldturi de organismele de certificare la elaborarea, implementarea si mentinerea
certificérii Sistemului de Management al Calitatii, in conformitate cu SR EN ISO 9001:2015;
Urméreste implementarea, respectarea si indeplinirea cerintelor Sistemului de Management al
Calitatii in compartimentele din cadrul aparatului de specialitate al primarului Municipiului
Arad,

Compartimentul Informatici

Mentine si dezvoltd un sistem informatic unitar si coerent care si satisfacd cerintele unei
administratii conform Strategiei Guvernului de informatizare a administratiei publice locale;
Mentine si dezvoltd un sistem informatic unitar gi coerent care si satisfacd cerintele unei
administratii conform Strategiei Guvernului de informatizare a administratiei publice locale;
Coordoneazd proiectarea, dezvoltarea, implementarea si mentenanta sistemelor informatice
aflate in administrare, cu exceptia celor din cadrul urmatoarelor directii: Directia Venituri,
Directia Generala Politia Locala, SPCLEP, Directia Economica (partial);

Raspunde de intretinerea tehnicii de calcul din dotarea Primdriei, cu exceptia celor din cadrul
urmitoarelor directii: Directia Venituri, Directia Generala Politia Locals, SPCLEP;
Administreaza reteaua de calculatoare si de comunicatii de date, cu exceptia celor din cadrul
urmdtoarelor directii: Directia Venituri, Directia Generala Politia Locali, SPCLEP;

Intretine continuu programele existente si efectueaza modificari si imbunatatiri, cu exceptia celor
din cadrul urmatoarelor directii: Directia Venituri, Directia Generala Politia Locala, SPCLEP,

Directia Economica (partial);




Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica

Evalueaza periodic starea de functionare a echipamentelor IT, a posibilititii de upgrade sau de
casare, cu exceptia celor din cadrul urmatoarelor directii: Directia Venituri, Directia Generala
Politia Locald, SPCLEP;

Raspunde de securitatea sistemului informatic integrat al Primériei, cu exceptia celor din cadrul
urmatoarelor directii: Directia Venituri, Directia Generala Politia Locala, SPCLEP;

Instaleazd, configureaza si monitorizeaza sistemul antivirus pe servere si statiile in retea, cu
exceptia celor din cadrul urmatoarelor directii: Directia Venituri;

Urmadreste, verifica si raspunde de buna derulare a contractelor de mentenanta si suport software,

precum si a altor contracte de achizitii, dezvoltare sau implementare software, dupé caz.

Principalele activitiiti desfisurate in anul 2025

Serviciul Monitorizare Strategii. managementul calitétii, control intern

Elaborare Raportul Primarului privind starea Economicé, Sociala si de Mediu pentru anul 2024;
Actualizare Statutul Municipiului Arad;

Actualizare Strategia Integratd de Dezvoltare Urband a Municipiului Arad 2021-2027 si post
2027 (SIDU) Revizia 3;

Raport de specialitate aprobare strategic GAL EST;

Raport de specialitate aprobare strategie GAL VEST;

PH, raport de specialitate pentru modificare strategie GAL Vest;

Activitate monitorizare strategii, situatii centralizatoare strategii PMA; Analizd/Documentare/
Cercetare strategii de dezvoltare, SMART, inteligente;

Activitati de colectare/prelucrare/ analizé/diseminare date statistice;
Colectare/Prelucrare/Gestionare date statistice furnizate de compartimentele din cadrul Primariei
Municipiului Arad si raportarea acestora cétre Institutul National de Statistica, prin intermediul
programului platformei e-SOP (e-Survey Online Portal);

Monitorizare/Administrare portal PMA, in vederea actualizarii/ modificarii in timp util a tuturor
informatiilor de interes public a cédror furnizare din oficiu este obligatorie — preluarea,
prelucrarea, afisarea/ dezafisarea, arhivarea informatiilor $i anunturile transmise de cétre
compartimentele de specialitate;

Organizare portal nou PMA, dezvoltare sectiuni noi;

Administrarea si monitorizarea portalului de servicii electronice al Primariei Municipiului Arad
si a aplicatiei DocManager, Administrare baze de date;

Asigurare suport in Arhivarea electronica in aplicatia DocManager;

Extindere si Imbunatitire servicii digitale oferite de catre PMA;




Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica

I
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Implementare circuit electronic al documentelor in cadrul PMA;

Monitorizare adrese de e-mail de no-reply, notificarea expeditorului unui document despre
erorile de expeditie (adrese de e-mail gresite) si trimiterea spre Inregistrare in DocManger a
mesajelor care impun acest lucru;

Implementarea si dezvoltarea Sistemului de Control Intern / Managerial la nivel PMA;
Dezvoltarea Sistemului de Management al Calitatii in cadrul institutiei si mentinerea certificirii;
Dezvoltarea Sistemului de Management Anti mit3 in cadrul institutiei si mentinerea certificarii;
Secretariatul Comisiei de monitorizare a SCIM, cunoasterea politicilor si obiectivelor SCIM si
SMC, instruirea periodicd a compartimentelor pe teme SCIM si SMC;

Inregistrarea si distribuirea corespondentei Directiei Comunicare;

Primirea si distribuirea publicatiilor cdtre compartimentele Primdriei (reviste de specialitate);
Distribuire corespondenta institutie;

Asigurare activititi secretariat Directia Comunicare; inregistrarea si distribuirea corespondentei
Directiei Comunicare; Primirea si distribuirea publicatiilor citre compartimentele Primdriei;
Monitorizarea respectirii Regulamentului (UE) 2016/679 privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, informare/consiliere la nivelul Directiei Comunicare;

Inventarierea mijloace fixe si obiecte inventar din Palatul Administrativ si Palatul Cenad
(Comisia 1 de inventariere);

Activitati logistice Arhiva generala (Serv. relatii cu publicul);

Activitate Comisia de valorificare a bunurilor casate din anul anterior de pe domeniul privat (Cf.
Dispozitia Nr. 2133/02.10.2025);

Activitate Comisia de receptie a bunurilor de natura materialelor si obiectelor de inventar (Cf.
Dispozitia Nr. 2133/18.07.2022);

Participare si Absolvire Curs postuniversitar Expert Dezvoltare Durabili (2 persoane);

Alte activitati curente.

Compartiment Informatica

Gestionare Servere, Sisteme informatice, Data Center-e, Infrastructuri de retele de comunicatii
date (echipamente active si pasive de retea, noduri de retele), altele;

Activitati de monitorizare, administrare si intretinere sisteme informatice la nivelul PMA;
Urmdrire gi evidentd contracte prestare servicii in domeniul IT si conexe: necesar aprovizionare,
documentatii achizitii, comenzi, verificare facturi/receptii, documentatii plat, etc.
Monitorizare $i implementare contract servicii printare;

Interventii la statii de lucru, imprimante, softuri utilitare, altele, in functie de solicitari;




Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica

Colaborare la Imbunatitire pagini Facebook, elemente de identitate vizuald PMA;

Instalare semnaturi electronice calificate la nivelul PMA;

Administrarea si intrefinerea retelei informatice din cladirea Primériei Municipiului Arad,
Activitati Implementare circuit electronic al documentelor in cadrul PMA;

Monitorizarea activitétilor utilizatorilor de retea cat si a atacurilor de orice tip;

Asigurarea securitatii sistemului informatic administrat;

Intretinerea tehnicii de calcul;

Asigurare functionare optimd a tabelei electronice de marcaj de la stadionul Arena Francisc
Neuman pe intreaga perioada a evenimentelor sportive sau/si altor evenimente organizate in
cadrul Arenei;

Implementare proiect Programul national pentru transformarea digitald a APL — Server &
Servicii de dezvoltare module informatice: Integrare cu ROelD — prin Portalul cu servicii; Modul
de DashBoard — de urmarit documente la nivel de compartiment (din DocManager);

Achizitie si implementare Modul (integrat cu aplicatie de management al documentelor) de citire
a cartilor de identitate electronica (CEI) si completare automata a cdmpurilor din aplicatie pentru
minim 30 puncte (cititoare CEI);

SF Refacere Retea informatici;

Alte activitdti curente.

Obiectivele propuse pentru anul 2026

Serviciul Monitorizare Strategii. managementul calititii, control intern

Actualizarea/ Monitorizarea Strategilor de Dezvoltare ale municipiului Arad

Colectarea, prelucrarea si raportarea datelor statistice prin intermediul programului e-Survey
Online Portal, conform termenelor stabilite

Elaborarea Raportului Primarului privind starea Economicéd, Sociala si de Mediu pe anul 2025
Actualizarea Statutului Municipiului Arad

Administrarea gi monitorizarea portalului web al Priméariei Municipiului Arad

Administrarea si monitorizarea portalului de servicii electronice al Primériei Municipiului Arad
Mentinerea SCIM implementat in institutie la nivelul “conform™ cu standardele in vigoare
Mentinerea certificarii de conformitate cu standardul de referinta ISO 9001:2015

Recertificare ISO 37001:2016

Compartiment Informatica

Asigurarea mentenantei unui sistem informatic unitar, stabil si eficient




Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul
Calitatii, Control Intern — Compartimentul Informatica

Administrarea refelei de calculatoare, a comunicatiilor de date ale institutiei, a interconexiunilor
cu alte retele

Supravegherea si monitorizarea activititii desfisurate in retea

Asigurarea gestiondrii si exploatérii bazelor de date

Intretinerea si Gestionarea accesului la bazele de date

Instalarea, intretinerea si actualizarea aplicatiilor antivirus si de protectie a echipamentelor
informatice

Refacerea retelei informatice

Resurse umane alocate
Serviciul Monitorizare Strategii, Managementul Calitatii, Control Intern: 1 post conducere
+ 6 posturi executie — ocupate.

Compartimentul Informatica: 4 posturi — ocupate




Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de
Proprietari

Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de
Proprietari

Misiune
Principalele activitiiti date in sarcina serviciului:

e Realizeaza relatia directd cu persoanele fizice si juridice care se adreseaza institutiei,
asigurdnd asistenta si informarea acestora cu privire la domeniile de competenta si serviciile
publice asigurate de Priméaria Municipiului Arad;

« Preia, verifica si inregistreaza adresele, petitiile. sesizdrile, cererile si orice alte documente
depuse de persoane fizice si juridice, transmise direct, prin posta, fax, e-mail sau ghiseul online;
Asigurd gestionarea circuitului intern al corespondentei preluate, atdt in format fizic cat si
electronic, intocmirea mapelor zilnice de corespondentd si prezentarea acestora, in vederea
repartizirii pentru solutionare citre compartimentele competente; distribuirea electronica si
fizicd a corespondentei catre directiile si compartimentele de specialitate;

e Asigurd prelucrarea cererilor si documentelor primite prin mijloacele electronice puse la
dispozitia cetdtenilor in vederea introducerii acestora pe circuitul de lucru; Preia corespondenta
institutiei de la oficiul postal si asigurd expedierea documentelor emise de institutie, direct si/sau
prin postd, catre petenti/ beneficiari;

e Realizeaza procedura de comunicare a actelor transmise prin postd de instante cu sediul in
alta localitate, catre destinatari de pe raza municipiului Arad, conform prevederilor Noului Cod
de procedura civila;

« Preia si verifica cererile, emite si elibereazi catre solicitanti autorizatiile de acces in zonele
cu restrictii de tonaj pentru traficul greu;

¢ Acorda indrumare i sprijin metodologic proprietarilor pentru infiinfarea, organizarea $i
functionarea asociatiilor de proprietari; indrumi si sprijina asociatiile de proprietari si comitetele
executive pentru realizarea scopurilor §i sarcinilor ce le revin in gestionarea si administrarea
condominiilor; Organizeazd, conform prevederilor legale si ale regulamentului aprobat de citre
consiliul local, procedurile de atestare a administratorilor si elibereazd/ retrage atestatele de
admuinistrator;

« Gestioneaza baza de date cu asociatiile de proprietari constituite pe raza municipiului Arad,
a situatiei soldurilor elementelor de activ si pasiv depuse; tine evidenta administratorilor atestati;
intocmeste raspunsuri la adresele si solicitirile formulate de membrii asociatiilor de proprietari;
Verificd modul de repartizare a cheltuielilor comune cu intretinerea la asociatiile de proprietari,
din oficiu sau la cererea unei pérti interesate precum si modul de indeplinire a atributiilor de cétre

administratorii $i presedintii asociatiilor; Constatd si aplicd sanctiuni contraventionale in

11



Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de
Proprietari

domeniul organizirii si functionarii asociatiilor de proprietari, conform dispozitiilor primarului
de imputernicire in acest sens;

» Tine evidenta si solutioneazd cererile formulate in temeiul Legii nr. 544/2001, privind
liberul acces al cetétenilor la informatiile de interes public, cu exceptia celor transmise de citre
reprezentantii massmedia

» Elaboreazi si actualizeaza buletinul anual informativ, care cuprinde informatiile publice a
caror comunicare din oficiu este obligatorie; actualizeaza punctele de informare si documentare;
elaboreaza raportul anual privind aplicarea Legii nr. 544/2001 in institutie; asigura publicarea pe
pagina web a rapoartelor anuale de activitate ale directiilor din cadrul institutiei.

« Gestioneaza fondul arhivistic al Primériei Municipiului Arad aflat in arhivele administrate
in cadrul serviciului; Asigurd intocmirea/ actualizarea nomenclatorului arhivistic al institutiei;
Asigurd secretariatul comisiei de selectionare a documentelor din arhiva institutiei; Asigura
retrodigitalizarea fondului arhivistic, in limita sumelor alocate cu aceasti destinatie;

» Elibereazi copii de pe actele arhivate, cu caracter public sau caracter individual; intocmeste
extrase de pe documente aflate spre pastrare in arhiva institutiei; Asigurd accesul persoanelor
interesate la fondul arhivistic gestionat, conform prevederilor legale;

Sinteza activititilor desfisurate in anul 2025

Indicator de performanti global pe institutie

1. Raportul dintre numérul de documente solutionate inainte de termenul legal (25 zile), la
termenul legal (30 de zile) si dupd termenul legal si numarul total de documente intrate.

2. Raportul dintre numérul de documente expirate §i nesolutionate la data raportarii si numarul

total de documente intrate.

Documente Documente intrate, Total
soluionate Documente Documente dupa canalul de inregistrari
inainte cu Documente solutionate | nesolutionate comunicare
Documente . . . ,.
intrate minim 5 zile | solutionate in dupa - -
" fata de termenul legal termenul Expirate sau | 38528 — direct
termenul legal in operare la — oermnd .
Jegal data raportarii 17464 — e-mail 115341, din
67790 50254 55539 10543 1708 2859 - ghiseul care:
online 67790 —
4663 — e-factura intrare
2944- posta 36350 -
; 789 — posta inter
Indicator | 0,741 0,820 0,155 0,025 P et
speciald 11201 — iesire
313 - fax (892- pozitii
230 — curier anulate)
rapid
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Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de
Proprietari

Rezultatele activititilor desfasurate:

Activitatea

Rezultate

anegistrare/eliberare documentatii

ghiseu urbanism

7936 documentatii preluate, verificate, inregistrate
Documente prelucrate si eliberate cétre beneficiari
2477 Certificate de urbanism si prelungiri ale acestora
816 Autorizatii de costruire/ desfiintare si prelungiri ale
acestora613 Adeverinte si planuri de situatie

Eliberarea autorizatiilor de acces trafic
greu, Preluare/ eliberare documente

pentru registrul agricol, adeverinte.

planuri de situatie. date cadastrale

5050 autorizatii emise la ghiseu

8559 autorizatii eliberate prin platforma de plati online
2.445.750 lei — suma incasata reprezentand tarif de acces in zone
cu restrictii de tonaj

9602 documentatii preluate, verificate, inregistrate

Inregistrare/eliberare  documente la

Registratura Generala. Circuitul

documentelor prin intermediul SRP

23699 documente preluate, verificate, inregistrate, scanate si
distribuite in institutie

Peste 500 de mape cu documente in format de hartie —
constituire, prelucrare, distribuire cétre directiile de specialitate

Peste 20000 de mesaje e-mail prelucrate

Preluare/expediere corespondentd prin

postd; gestionarea contractului de

prestare servicii postale

12 documentatii de platd, ordonantare facturi pentru suma de
199743,59 lei

45759 scrisori/ documente expediate prin posta

Gestionarea arhivei institutiei

197 petitii i solicitari de eliberare copii i inscrisuri din Arhiva
Generala

250 de dosare identificate §i predate spre consultare catre
compartimentele de specialitate

Demarare procedura de achizitie publica de servicii de prelucrare
arhivistica si retrodigitalizare documente

Selectionare arhiva

Indrumarea metodologica a asociatiilor
de proprietari; atestarea persoanelor

fizice ca administratori de condominii;

79 atestate eliberate / atestate cu valabilitatea mentinuta
197 petitii solutionate (verificare documente asociatie)
2845 situatii solduri de activ si pasiv operate in baza de date

97 actualiziri ale bazei de date privind asociatiile de proprietari

Solutionarea cererilor de furnizare a

informatiilor de interes public

114 cereri de furnizare informatii de interes public solutionate
(Inregistrare in registrul special, evaluare, solicitare informatii de
la compartimentele de specialitate, elaborare si expediere
raspuns).

Actualizarea Buletinului Informativ cu informtiile de interes
public care se comunica din oficiu

Elaborarea Raportului de implementare a Legii nr. 544/2001,

anexat




Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de
Proprietari

. Rezultate
Activitatea

Organizarea si gestionarea audientelor | 127 cereri de inscriere in audientd inregistrate si procesate

primarului 49 de audiente documentate si organizate

Alte activitati - Participare la activitdtile privind implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie 2021-2025. elaborarea raportarilor
specifice,

- Elaborarea documentelor privind sistemul de control intern
managerial din cadrul serviciului

- Crearea de dosare digitale pentru toate documentele rezolvate in
cadrul serviciului

- Participare la implementarea proiectului “Cooperative and
interconnected Green delivery solutions towards an era of
optimized zero emission last-mile Logistics”(,,Solutii de
colaborare §i  of optimized zero emission last-mile
Logistics”(,,Solutii de colaborare cu emisii zero. pe ultimul
segment de livrare”) - GREEN-LOG

Obiective propuse pentru anul 2026
e Amenajarea si eficientizarea spatiului in care este pastrat depozitul de arhivd gestionat de
serviciu §i continuarea activitatii de retrodigitalizare a documentelor din arhiva si introducerea

acestora in platforma de arhivare, in limita fondurilor alocate

Resurse umane alocate
e Serviciul Relatii cu Publicul si Asociatii de Proprietari: 1 post de conducere si 16

posturi de executie (15 ocupate, 1 vacant)

-
AN



Compartimentul Relatii Mass-Media

Compartimentul Relatii Mass-Media

Misiune

Compartimentul Relatii Mass-Media asigura accesul presei la informatiile de interes public si
gestioneaza solicitérile in baza Legii 544/2001 a liberului acces la informatiile publice venite din
partea institutiilor gi a reprezentantilor mass-media.

Obiectul de activitate al compartimentului:

Promoveazi in mass-media activititile si proiectelor desfasurate de institutie;

Mentine contactul permanent cu directiile din cadrul Primariei Municipiului Arad in vederea
promovarii si comunicdrii in mass-media locala si nationala a activitatii curentente a institutiei;
Elaboreazid comunicatele de presa ale institutiei. Cel putin un comunicat de presa este elaborat
in fiecare zi, uneori chiar si in zilele nelucratoare;

Asigurd elaborarea raspunsurilor la solicitéri, intrebéari si puncte de vedere solicitate de mass-
media si mentine evidenta acestora;

Convoacd jurnalistii acreditati la conferintele de presd organizate de institutie si pregiteste
materialelor necesare sustinerii conferintelor de presa;

Solutioneaza e-mail-urile primite pe adresa birouldepresa@primariaarad.ro.

Informeaza in timp util si asigurd accesul jurnalistilot la evenimentele organizate de Primaria
Municipiului Arad sau gézduite de Palatul Administrativ.

Monitorizeazd mass—media si pagina de facebook a Primariei Municipiului Arad in vederea
urmdririi modului de percepere a activitdtii Primariei Arad dar si in vederea identificérii
problemelor semnalate de cetédteni si le comunicd departamentelor responsabile cu solutionarea
lor;

Actualizeaza continutul paginii de facebook a Primériei Municipiului Arad;

Asigura activitatea de publicitate a institutiei;

Respectata obligatiile de publicitate prevazute de lege in activitétile derulate de institutie.

Sinteza activititii pe parcursul anului 2025

Comparativ cu anul 2024, Compartimentul Relatii Mass Media a avut in 2025 o colaborare mult
mai buna cu directiile Primériei fapt care a facut ca obtinerea informatiilor solicitate de citre
presd sa se realizeze mai rapid decat in anul precedent.

Zilnic in contact cu mass-media

15



Compartimentul Relatii Mass-Media

fn cursul anului analizat, a fost inregistratd o medie de aproximativ 3 solicitari zilnice (scrise sau
telefonice) din partea reprezentantilor mass-media, o parte dintre acestea fiind formulate in
temeiul Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

In proportie de 99%, raspunsurile au fost formulate si comunicate operativ, prin e-mail sau
telefonic, in aceeasi zi. Exceptie au constituit solicitérile care au necesitat un interval mai extins
pentru documentare, caz in care, pe parcursul anului precedent, un procent de 98% dintre
raspunsuri au fost transmise cu respectarea termenelor prevazute de legislatia in vigoare.
Solicitarile formulate in baza Legii nr. 544/2001 au vizat, in principal, aspecte referitoare la
utilizarea fondurilor publice si modul de indeplinire a atributiilor institutiei. In acest sens,
reprezentanti mass-media au solicitat informatii privind contracte de lucrari, evenimente
organizate de municipalitate si costurile aferente, stadiul si valoarea obiectivelor de investitii,
disponibilitatea locuintelor sociale, activitatea Directiei Generale Politia Locald, activitatea de
protocol a autoritatii publice, precum si situatia proiectelor finantate prin PNRR care au pierdut
finantarea, intre altele.

in total, in anul 2025, au fost inregistrate 30 de solicitari formulate in baza Legii nr. 544/2001.
Mentionam ca, pe parcursul anului 2025, Priméria Municipiului Arad nu a fost actionata in
instanta pentru nerespectarea prevederilor Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile
de interes public.

Activitatea Primariei Municipiului Arad, reflectata in aproape 6.500 de articole de presi
si stiri TV

In scopul cresterii gradului de informare a cetéatenilor cu privire la activitatea, proiectele institutiei
si dezvoltarea serviciilor publice, in cursul anului analizat au fost organizate 15 conferinte de
presa si au fost elaborate 310 comunicate de presa, precum si 16 informari de presa.

Ca urmare a acestor demersuri, coroborate cu raspunsurile transmise la solicitérile
reprezentantilor mass-media, au fost publicate si difuzate un numar de 6.470 de articole si stiri
referitoare la activitatea institutiei, in presa scrisa locald, publicatii online, precum si in cadrul
jurnalelor posturilor de televiziune si radio, atat la nivel local, cét si national.

Peste 60 de anunturi publicate in presa locald si nationala

In cursul anului 2025, Compartimentul Relatii Mass-Media a asigurat publicarea unui numar
total de 62 de anunturi in presa locala si in cea cu acoperire nationald.

Prin aceasta activitate au fost respectate obligatiile legale privind asigurarea publicitatii pentru
actiunile si procedurile derulate de institutie, contribuindu-se totodata la informarea cetétenilor
si a agentilor economici din Municipiul Arad cu privire la aspecte de interes public, precum
organizarea consultarilor publice, gestionarea situatilor de urgentd sau comunicarea
reglementarilor locale.




Compartimentul Relatii Niass-Media

Principalele obiective pe anul 2026

In concordantd cu principiul imbunatatirii continue a activititii administrative, Compartimentul
Relatii Mass-Media isi stabileste, pentru anul 2026, urmétoarele obiective strategice:
1.0Optimizarea procesului de solutionare a cererilor formulate in baza Legii nr. 544/2001, prin
reducerea termenelor de raspuns si cresterea ponderii cererilor solutionate favorabil.
2.Asigurarea accesului reprezentantilor mass-media la informatiile de interes public, cu
respectarea principiilor transparentei, legalitatii si operativitatii.

3.Consolidarea nivelului de informare a cetatenilor privind serviciile publice furnizate de
institutie.

4.Intensificarea activitatii de promovare a proiectelor si actiunilor derulate de Primaria
Municipiului Arad in presa scrisd, audiovizuald si online, precum si dezvoltarea prezentei in

mediul digital, prin diversificarea si extinderea continutului multimedia.

Resurse umane alocate

Compartimentul Relatii Mass-Media: 1 post de executie — ocupat.




Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Atributiile Serviciului Relatii Externe, Protocol Institutional

Activitatea de relatii externe are un caracter aparte, fiind dificil de masurat prin indicatori
cantitativi clasici. Ea nu se preteazad la evaludri de tipul numarului de lucrdri realizate, al
procedurilor derulate sau al operatiunilor efectuate, ci presupune rezultate care se construiesc in
timp si prin interactiuni complexe.

Acest domeniu implicd un mix de competente practice si teoretice: cunoasterea limbilor de
circulatie internationald, intelegerea normelor de protocol si a codurilor de conduitd, precum si
familiarizarea cu aspecte de culturd si civilizatie internationala.

Toate acestea trebuie utilizate adecvat, in functiec de context si de nivelul la care are loc
interactiunea. In egald masura, sunt esentiale abilitatile de comunicare, capacitatea de a sintetiza
§i transmite cu acuratete mesajele institutionale, precum si mentinerea unei conduite profesionale
ireprosabile.

Adaptabilitatea, diplomatia $i capacitatea de a construi si consolida relatii profesionale bazate pe
incredere reprezinti elemente-cheie ale acestei activititi. Eforturile constante si sustinute in acest
domeniu se reflectd, in timp, in dezvoltarea unor colaboriri si proiecte comune, cu beneficii
pentru toate pértile implicate.

Ca subordonare, S.R.E.P.I. este parte a Directiei Comunicare, care, la randul ei, este subordonati

administratorului public al institutiei.

Obiectivele Serviciului Relatii Externe, Protocol Institutional

® Reprezentarea si promovarea intereselor Primériei Municipiului Arad in raport cu orasele
din cadrul UE si din afara spatiului european;

e Organizare logisticd i asistentd tehnica pentru activitati ale Primariei si CLM (sedinte,
conferinte, simpozioane si intalniri de lucru interne si internationale), precum si pentru
intocmirea dosarelor de deplasari externe;

® Colaborarea cu organizatiile europene si mondiale din care Municipiul Arad face parte
ca membru cu puteri depline, institutiile europene si misiunile diplomatice ale Romaniei,

precum si strdine in Romaénia;

e Monitorizarea acordurilor de infritire.




Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Principalele evenimente organizate si coordonate de Serviciul Relatii Externe,
Protocol Institutional in anul 2025

Ianuarie

Facilitarea colabordrii dintre Colegiul de Arte “Sabin Dragoi” Arad si Sectorul 5 al
orasului Praga din Republica Cehd, pentru participarea la competitia muzicald
traditionala “Talent Prague 5”. Participarea Colegiului de Arte la acest concurs are loc in
cadrul relatiilor de colaborare bilaterald dintre Municipiul Arad si Orasul Praga —
Sectorul 5. Cele doud localitati au semnat un acord de infratire in 10 iunie 2014, din
dorinta de a sprijini colaborarea culturald, educationala, sportiva si in alte domenii de
interes comun, intre cele doud municipii.

Intocmire acte deplasare pentru participarea in 28 ianuarie a unei delegatii aradene la o
intdlnire in Ungaria, orasul MezOberény, in scopul unor discutii legate de Proiectul cu
finantare europeand INTERREG RO-HU Reabilitare Casa Marta Arad. Din delegatie au
facut parte: Sergiu Vlad - viceprimar, Elisabeta Krucsai - consilier SREPI, Ciprian
Vornicu - consilier viceprimar.

Intocmit documentatie aferentd plitii cotizatiei de membru, pentru anul 2025, citre
Asociatia Municipiilor din Romaénia.

Asigurare de tur ghidat al Priméariei Municipiului Arad pentru delegatia din Zanzibar si
reprezentantii UVVG Arad.

Expediat scrisori de felicitare cu ocazia anului nou chinezesc catre orasele Changzhou si
Fushun din China, orage partenere ale municipiului Arad, si catre Ambasada Chinei de la
Bucuresti.

Corespondenta cu Serviciul Energetic pentru rezolvarea favorabild a solicitdrilor de
iluminat al cladirii PMA si al pasarelei cétre strand pentru 4 februarie (portocaliu — ziua
de luptd impotriva cancerului si 11 februarie — rosu — ziua 112 si cu purtédtorul de cuvéant
al institutiei pentru aducerea la cunostinta presei si publicului larg a celor doua solicitari.

Februarie

ntocmirea, la solicitarea Asociatiei Municipiilor din Romania, a documentatiei de
promovare a orasului Arad pe retelele de socializare: TikTok si Instagram ale Asociatiei
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Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Municipiilor din Roménia (AMR), in cadrul céreia Aradul este membru cu drepturi
depline.

e Demararea intalnirilor interinstitutionale pentru pregétirea si amenajarea Targului de
Paste.

e Pregatirea primirii vizitei Excelentei Sale, doamna Manika Jain, ambasadorul Indiei in
Romaénia. Fiind prima vizitd a doamnei Jain in Arad, accentul intélnirii s-a pus pe
identificarea oportunitatilor de cooperare, atit pe parte comerciald, economicd, dar si
educationald, culturala.

e Corespondentd cu Serviciul Energetic pentru rezolvarea favorabila a solicitarilor de
iluminat al cladirii PMA si al pasarelei catre strand pentru 26 martie (mov — Ziua
Internationali a Luptei fmpotriva Epilepsiei) si 2 aprilie — albastru ( Ziua Internationala
de Constientizare a Autismului si cu purtatorul de cuvant al institutiei pentru aducerea la
cunostinta presei i publicului larg a celor doua solicitiri).

o Corespondentd cu cabinetul primarului din Herceg Novi pe marginea unei propuneri de
colaborare, respectiv inifierea unui acord de parteneriat intre municipiul Arad si orasul
Herceg Novi din Muntenegru.

* Intocmit documentatie necesara initierii achizifiei pentru coroane pentru 15 martie.

¢ Cules, sintetizat, prelucrat si tradus materiale pentru harta municipiului Arad.

e Vizitd clase de la Colegiul Economic.

e Sprijin la Intocmirea documentelor referitoare la stagiile de practicd ale studentilor
Universitatii Aurel Vlaicu Arad (conventie de practicd, acord cadru, adeverinti de
practicd). In acest context, acordarea de sprijin si indrumare studentilor UAV, pe
parcursul anului universitar, pentru efectuarea stagiilor de practica.

e Sprijin logistic pentru organizarea evenimentului Gala Elitelor Arad, editia 2025.

¢ Participarea la discutii interinstitutionale legate de organizarea Térgului de Paste.

e Corespondentd cu Universitatea Aurel Vlaicu in cadrul proiectului IMPLICARE IN
NEVOIA DE INOVARE TEHNOLOGICA SI INITIATIVE PRIVIND
ANGAJABILITATEA TINERILOR INCLUSI iN VIZIUNEA EDUCATIONALA
DUALA, IN.LT.LA.T.LLV.E.d.

e Cules, sintetizat, prelucrat si tradus materiale pentru harta municipiului Arad.
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Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Ghidare elevi in cadrul ,,Sdptamana scoala altfel”, Scoala Caius lacob Arad, ghidare grup
de tineri Rottary — Canada, USA, Bolivia, Mexic, Taiwan.

Ghidare grup de copii si tineri din partea Asociatiei Rotary Arad.

Sprjin logistic si participare la evenimentul Parada francofoniei.

Sprijin logistic pentru eveniment investire prefect.

Aprilie

Mai

Participarea la discutii interinstitutionale legate de organizarea Téargului de Paste.
Ghidare grupuri elevi si profesori de la Liceul Tehnologic Baptist Alexa Popovici.
Indrumare si coordonare studenti practicanti.

Finalizat materialele foto, text si traduceri, precum si actualizare informatii utile, pentru
harta municipiului Arad imprimata de Schubert&Franzke.

Oferit sprijin logistic pentru organizarea evenimentului organizat de Institutul de Studii
Geopolitice al Universitatii Aurel Vlaicu Arad.

Oferit sprijin logistic pentru organizarea evenimentului 300 de ani de invatimint in l[imba
germand la Liceul german.

Oferit suport logistic pt. seminarul de business organizat de arh. Dorin Stanca.

Sprijin logistic pentru lansarea catalogului Common Heritage la Arad, sala Ferdinand si
pentru organizarea vernisajului expozitiei Common Heritage la Palatul Cultural Arad

intocmirea documentatiei aferente deplasirii in Austria, Jenbach a domnului Bogdan
Boca, administrator public al mun. Arad, respectiv a domnului Sorin Bogosel, sef
serviciu in cadrul Serviciului Investitii, Energetic pentru a efectua o vizita tehnici la
fabrica din localitate, cu ocazia testului de functionare aferent proiectului CET Arad.
Acordarea de sprijin logistic pentru organizarea evenimentului Ziua Italiei la Arad, sala
Ferdinand.

Corespondentd cu Universitatea Aurel Vlaicu in cadrul proiectului IMPLICARE IN
NEVOIA DE INOVARE TEHNOLOGICA SI INITIATIVE PRIVIND
ANGAJABILITATEA TINERILOR INCLUSI IN VIZIUNEA EDUCATIONALA
DUALA, IN.L.T.LA.T.L.V.E.d, in cadrul ciruia UAV e lider de proiect, iar Municipiul
Arad este partener.

Primire delegatii Crucea Rosie din Zrenjanin, Serbia si Békéscsaba, Ungaria, in
colaborare cu filiala de Cruce Rosie Arad.

Ghidare turisti Argentina, Franta i Ungaria.

Colectare, prelucrare, traducere si expediere date solicitate de un posibil investitor
chinez.

Intélnire cu grup investitori chinezi.

Acordat asistentd pt.realizarea interviului vis-a-vis de Jokai Mor, realizat partial si in sala
Ferdinand.
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Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Iunie

Conceput documentatie pentru primire delegatie Deggendorf + discutii cu reprezentanti
UAV vis-a-vis de vizita delegatiel germane la Arad.

Sprijin logistic pt. organizare eveniment Ziua Eroilor

Corespondentd cu orasul Pecs pe marginea organizérii Zilei orasului Pecs la Arad
Corespondentd cu orasul partener Changzhou.

Oferit sprijin logistic pt. organizarea in bune conditii a evenimentului “Fenomenul
migrationist — Provocari §i perspective in contextual aderarii Romaniei la Schengen si
participare la eveniment.

Initiere corespondentd cu partenerii orasului Pécs (Ungaria) pentru pregatirea participarii
delegatiei orasului deja mentionat la evenimentul dedicat Pécs-ului din cadrul Zilelor
Aradului, precum §i la reprezentarea municipiului Arad la Pécs.

Pregitirea documentatiei necesare deplasérii la Bucuresti, la intdlniri de lucru, ale
diferitelor delegatii din cadrul Primariei Municipiului Arad.

Pregitirea intalnirii de lucru intre Primarul municipiului Arad, Cilin Bibart si o delegatie
din orasul Deggendorf (Germania) condusa de primarul Dr. Christian Moser. Discutiile
au vizat dezvoltarea unor relatiile de cooperare intre cele doud administratii in
continuarea celor existente intre Scoala Tehnica din Deggendorf si Universitatea Aurel
Vlaicu din Arad.

Discutii cu Asociatia Musik Forum Europa si CMC pt. organizarea evenimentelor de
promovare a Aradului la Viena (2 concerte, expozitiei foto si de arta, expozitie Kinema
Icon)

Indrumare studenti practicanti.

Corespondenté cu orasul partenre Heist-op-Den Berg, Belgia.

Corespondentd cu Ambasada Elvetiei in Romania.

Intocmit documentatie achizitie albume Arad

Intocmit documentatie deplasare la Bucuresti (guvern, ministere) primar Bibart si
viceprimar Faur.
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e Conceput si expediat invitatii pentru cele doud concerte ale Filarmonicii Arad la
Musikverein Viena, in cadrul evenimentului de promovare Zilele Culturii Aradene la
Viena, editia 2025.

e Traducerea in engleza a caietului program al expozitiei de arta si arte vizuale de la Viena
de la Institutul Cultuiral Roméan din Viena.

e Discutii cu reprezentantoii CMc Arad pentru organizare si promovare evemiment Viena.

e Intocmit documentatie deplasari Viena delegatii ale Primariei Municipiului Arad.

e Asigurat asistentd tehnica dezbatere publica.

» Discutii si intalniri pentru organizarea Zilelor Culturii Aradene la Viena (vernisaj
expozitie, conferinta de presa, concerte), centralizari documente.

¢ Discutii pentru pregatirea Zilei orasului Pécs la Arad (Muzeu Arad, CMCA si
reprezentanti ai orasului Pécs) si a Zilei orasului Arad la Pécs, CMCA si reprezentanti
ai orasului Pécs)

o Participat la discutii primar cu investitori chinezi, vizita pe teren.

August
* Discutii cu reprezentantii minoritatilor pentru organizarea si participarea la evenimentul
Maratonul diversitatii etnice.
e Planificarea si organizarea deplasarii unei delegatii a Primariei Municipiului Arad la
Zrenjanin, Serbia, oras infratit cu Aradul, la traditionalul eveniment “Festivalul berii”
("Days of beer”) — 8-9 august. Municipiul Arad a primit aceastd invitatic in cadrul
colabordrilor dintre orasele infratite Arad si Zrenjanin. Evenimentul a debutat cu o
intalnire comund a delegatiilor cu primarul localititii, domnul Simo Salapura. Au
participat delegatii din Republica Serbia (una dintre cele doud entititi care compun statul
modern Bosnia si Hertegovina), Bosnia si Hertegovina, precum si de la alte entitati
guvernamentale locale.

MBI g )
o Trmescee

Delegatia aradeand a fost formata din: Adrian Barbes consilier primar si Florin Marig consilier in
cadrul CLM Arad
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Serviciul s-a implicat activ in organizarea Primei editii a Zilelor Culturii Ariidene la Viena,
un proiect de anvergura internationald, care a avut loc in perioada 8-10 august in capitala
Austriei, avind ca scop promovarea Aradului prin doua evenimente culturale deosebite: o tripla
expozitie la Institutul Cultural Romén din Viena si doud concerte simfonice in sala de aur a
Filarmonicii din Viena, de unde se transmite celebrul concert de Anul Nou.

fn cadrul evenimentului au fost expuse fotografii cu Aradul istoric, in tandem cu lucriri ale
elevilor de la profilul arte plastice al Colegiului de Arte ,,Sabin Dragoi™, prin prisma cérora va
putea fi privit Aradul contemporan. De asemenea, Daniel Boca, fotograf amator a expus
imagini realizate in Arad, dupa renovarea fatadelor cladirilor istorice dar si peisaje urbane.
Atelierul multimedia kinema icon, cel mai vechi grup experimental activ din Romaénia, a
intregit spatiul expozitional dedicat Zilelor Culturii Aradene la Viena, printr-o instalatie
multimedia.

Evenimentul a fost organizat de Primaria Municipiului Arad, Filarmonica Arad, Centrul
Municipal de Culturd Arad, Meta Management GmbH Viena si Asociatia Culturala
»Musikforum Europa®, cu sprijinul sponsorilor: Astra Vagoane Calatori, Auto Schunn, Clever
Solutions Point, Valentin&Asociatii, Marem, Aniroc Signature, Lolita Desserts. De asemenea,
proiectul a beneficiat de sprijinul Ambasadei Romaniei in Republica Austria si Institutului
Cultural Romén din Viena.

o Urban Landscape

Arad
Yoaterday and Today

Winama ikan

— @™ auomes

— e A v "

|



Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional

Sprijin pentru organizarea intdlnirii primarului municipiului Arad cu reprezentantii
clubului local de gimnasticd, Arduas, din Heist-op-den-Berg, Belgia, aflati in traditionala
tabard de antrenament la Arad in perioada 13-18 august. Acordul de infratire cu orasul
belgian a fost semnat in anul 2011.
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Echipele partenere la Clubul Gloria Arad

Intocmit documente achizitie publicd servicii hoteliere de cazare si masa delegatii
straine.

Intocmit documentatie deplasare la Pécs pentru viceprimar Sergiu Vlad si consilierul
municipal Veres Attila.

Corespondenta cu Ambasada Japoniei (mail si telefonic) si participat la sedinta
primarului cu reprezentantul Ambasadei Japoniei in Romania.

Ghidare grup din Africa de sud.

Pe parcursul lunilor iulie si august, SREPI a colaborat strans cu Centrul Municipal de
Culturd Arad pentru pregitirea si organizarea Zilelor Aradului, un program complex
adresat aridenilor de toate varstele si care si satisfaca cele mai diverse gusturi. In cadrul
festivalului, Primaria Municipiului Arad a fost gazda mai multor delegatii externe, printre
care amintim: Primdria Orasului Pécs (Ungaria), Primdria Réascani (Rep. Moldova),
Priméria Orasului Zrenjanin (Serbia), Priméria Orasului Herceg Novi (Muntenegru).

R .
Titluri si distinetii la Zilele Aradului
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Oficialitdtile, alaturi de delegatiile autohtone i straine la Sedinta festivd din cadrul Zilelor Aradului

Pregatirea si organizarea evenimentului “Ziua orasului Pécs™ (Ungaria) in cadrul Zilelor
Aradului, cu primirea unei delegatii oficiale din orasul maghiar. Serviciul a coordonat
organizarea unei expozitii a Facultdtii de Arte, Universitatea din Pécs in Foaierul
Palatului Cultural Arad, in sala festiva a avut loc Concertul Institutului de Arti Muzicala,
Universitatea din Pécs.

Aceste manifestiri au avut loc pe fondul existentei acordului de infratire dintre
municipiile Arad si Pécs, semnat la Arad, la data de 21 martie 2008 (HCLM nr. 20/31
ianuarie 2008), avand ca scop principal extinderea schimburilor culturale intre institutii
si organizatii culturale, asociatii §i ansambluri artistice.
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Semmnarea Acordului de colaborare intre Universitatea de Vest Vasile Goldis Arad si Universitatea din
Péc's

E"”—.?— - .q ." :!! ‘ ’ 7 3 —"'Q
Expozitie in foaierul Palatului Cultural, alaturi de partenerii din Pécs, Ungaria

Ghidare grup turisti din Africa de Sud, Ungaria, Germania, Polonia.

Septembrie

Pregatirea deplasarii viceprimarului Sergiu Vlad la Pécs, Ungaria, la invitatia primarului orasului
maghiar, domnul Péterffy Attila, pentru a participa la sedinta festiva a “Adunérii Generale a
Municipiului Pécs” si la intlnirea cu reprezentanti ai altor orase prezenti la eveniment.
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Viceprimarul Sergiu Vlad, aldaturi de conducerea orasului Pécs

e Participarea la evenimentul ”Zivua Aradului la Pécs”, organizat in orasul maghiar Pécs
din Ungaria. Delegatia arideand a fost reprezentatd de: doamna Molnar-Solya Emilia,
consilier in cadrul serviciului si domnul Attila Veres, consilier local municipal.
Evenimentul se finscrie in seria colabordrilor culturale anuale dintre Primiria
Municipiului Arad $i Primédria Municipiului Pécs.(Acord de infratire semnat in 2008).
Programul vizitei a debutat cu vernisajul expozitiei ,,Aradul de ieri si de azi”, organizati
la Casa Comunitatilor Civile din Pécs, unde au fost prezentate lucrarile elevilor
Colegiului de Arte ,.Sabin Dragoi” din Arad, alaturi de fotografiile artistului aridean
Daniel Boca. Programul s-a incheiat cu concertul sustinut in Piata Széchenyi de trupa
arddeand Ancora (Palatul Copiilor Arad).
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e Asigurat ghidaj turisti, elevi, studenti
e Asigurat traducere la intalnirea primarului cu reprezentanti a unor companii striine.

Octombrie

e Colaborare in organizarea campaniei nationale de donare de sange ..,Avem acelasi singe™
(22 octombrie), in Arad. Evenimentul s-a desfasurat in Sala ,Regele Ferdinand” a

- o 28
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Primédriei Municipiului Arad, un parteneriat intre Prim&ria Municipiului Arad,
Televiziunea Digi 24 si Centrul de Transfuzie Sanguind Arad, eveniment transmis in
direct de echipa Digi24.

Intocmit documentatie deplasare la Bucuresti a administratorului public Bogdan Boca.
Intocmit documentatie deplasare la Bucuresti a primarului Cilin Bibart.

Asigurat ghidaj turisti, elevi, studenti.

Transmis solicitari iluminat Palatul Administrativ - 3 decembrie.

Noiembrie

Pregatirea vizitei Excelentei Sale, domnul John Cornet d’Elzius, Ambasador al Regatului
Belgiei in Romaénia, insotit de domnul Ruben Versmessen, Sef Adjunct de Misiune la
sediul Primariei Municipiului Arad pentru o intdlnire cu Primarul municipiului Arad,
Cilin Bibart (19 noiembrie)

Primarul municipiului Arad, Cilin Bibart, a primit vizita E.S. Vice-ambasadorul
Misiunii Diplomatice a Marii Britanii in Roménia, doamna Rebecca Shah.
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Decembrie

e Deplasarea delegatiei Primériei Municipiului Arad la Hoédmez6vasarhely (Ungaria), cu
scopul participarii la comemoririle comune dedicate Revolutiei Roméane din Decembrie
1989, respectiv la cinstirea memoriei lui T6th Sandor, singurul cetitean maghiar din
HoédmezOvéséarhely care si-a pierdut viata, fiind impuscat mortal la Arad, in timpul
evenimentelor revolutionare. Din delegatia aradeana au facut parte: domnul Faur Lazir,
viceprimar $i domnul Veres Attila, consilier local municipal.

Vizita s-a desfisurat la invitatia domnului Marki-Zay Péter, primarul orasului
Hédmez8vasarhely, care ne-a intdmpinat la sediul Primdriei alaturi de domnul Berényi
Karoly, viceprimar, domnul Angyal Zsolt, secretar, si doamna Farkas Beata, referent
pentru relatii internationale. La intdlnire a fost prezent, de asemenea, domnul Florin
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e Sprijin pentru organizarea §i participarea la evenimentul de aprindere a luminitelor din
bradul de Criciun din fata primariei, precum si oferirea de cadouri copiilor participanti
la acest eveniment.

e Programarea si coordonarea activitatilor specifice legate de primirea colinditorilor in
Palatul Administrativ in perioada sérbétorilor de iarnd, timp de doud saptimani.
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Sprijin logistic pentru organizarea evenimentului Gala Cladirilor Istorice

e Asigurare logisticd necesara desfasurdrii evenimentului Gala Sportului Aridean, la Sala
Ferdinand.

e Asigurarea logisticii necesare desfasurarii evenimentului Gala Olimpicilor Arddeni, la
Sala Ferdinand
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Pe langd aceste activitdti, serviciul a colaborat activ cu institutiile de invitimant
(gradinite, scoli) in vederea desfasurarii in conditii optime a activitétilor educationale gen
”Scoala altfel”, "Saptdmana verde” etc, primind si ghidand sute de copii in silile Palatului
Administrativ.

Totodata a oferit sprijin la intocmirea documentatiei referitoare la stagiile de practica ale
studentilor, precum si indrumarea studentilor si elevilor practicanti de-a lungul perioadei
de practica (prezentarea institutiei, prezentarea serviciului si activitdtii acestuia,
participarea la sedintele operative ale executivului, precum si la sedintele de Consiliu
Local Municipal).

Oferirea de tururi ghidate turistilor romani si straini care viziteazi Palatul Administrativ.
Pe ldngd monitorizarea §i pregitirea sedintelor obisnuite de lucru ale aparatului de
specialitate al primarului, echipa serviciului a asigurat de asemenea logistica necesar3
pentru derularea urmitoarelor evenimente in Sala Ferdinand: 139 de cununii civile, 7
dezbateri publice, 48 de conferinte, seminarii, simpozioane si evenimente aseméanétoare,
respectiv 43 de sedinte ale Consiliului Local Municipal.

Achizitiile desfisurate in anul 2025

Nr. Obiect Procedura Suma Nume castigator

Crt.

1. | Fumizare de coroane | Achizitie directd 34.987,19 lei | SC Seductive
funerare, jerbe si alte (cu TVA) | Flowers SRL
aranjamente florale

2. | Fumizare de servicii hoteliere | Achizitie directd 1253.50 | SC Central SA
de masd pentru delegatia lei (cu TVA)
orasului Deggendorf,

Germania, 02-03 iunie 2025

3. | Fumizare de servicii hoteliere | Achizitie directd 17.845.03 | SC Central SA
de cazare si masd pentru lei (cu TVA)
pentru delegatiile  strdine
invitate sd participle la Zilele
Aradului Arad, editia 2025

4. | Produse de protocol pentru | Achizitie directd 12.000 lei | SC Casa
municipiul Arad (cu TVA) | Editoriala

Mirador SRL
SRL

5. | Fumizare servicii de transport | Achizitie directd 17.850 lei | SC Bbook Bed

aerian inter gi international (cu TVA) | and Breakfast
Srl
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6. | Furnizare servicii de transport | Achizitie directa 12.100 lei | SC Bbook Bed
aerian inter §i international (cu TVA) | and Breakfast
Srl
7. | Furnizare de servicii hoteliere | Achizitie directa 1.300 lei | SC Central SA
de masd pentru delegatia (cu TVA)
strdind, Ungaria, 01 octombrie
2025

Resurse umane alocate

e Serviciul Relatii Externe, Protocol Institutional: 1 post conducere, sef serviciu

(exercitare temporara de atributii) + 10 posturi executie




Compartimentul Evidenta Inventar si Gestiune,
Administrativ

Compartimentul Evidenta Inventar si Gestiune,
Administrativ

Misiune
Compartimentul Evidenti Inventar si Gestiune, Administrativ isi desfagoard activitatea in

doua planuri, si anume:

1. Evidentd, Inventar §i Gestiune, activititi ce {in de inventarierea tuturor bunurilor materiale si
nemateriale, a obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe, precum §i gestionarea acestora,
respectiv evidentierea miscarilor acestor bunuri.

2. Activitatea administrativi care la randul ei se subimparte in:

- Mentenanta contractelor de servicii incheiate intre Primaria Municipiului Arad si diversi
operatori cconomici, activitafi ce tin de plata utilitatilor respectiv curent electric, apd, energie
termica salubritate, dar si asigurarea cu materiale, produse si alte elemente necesare bunei
desfasuriri a activitdtilor din cadrul institutiei;

- Administrarea §i gestionarea parcului auto al institutiei care cuprinde un numar de 88

autovehicule.

Activititi principale

Activitatea de evidentd inventar §i gestiune presupune urmaitoarele:

primirea, pastrarea si eliberarea de bunuri aflate in administrarea, folosinta sau detinerea, chiar
temporard, indiferent de modul de dobandire si de locul unde se afld bunurile;

gestionarea, monitorizarea si distribuirea in functie de cerintele celorlalte compartimente, de
bunuri materiale, mijloace fixe si obiecte de inventar, aflate in administrarea directa a Primariei
Municipiului Arad, aplicand legislatia aferenta;

receptionarea, semnarea $i asumarea raspunderii pentru conformitatea bunurilor achizitionate in
baza documentelor care le insotesc;

intocmirea si completarea la zi a evidentei mijloacelor mobile, imobile si a obiectelor de inventar;
efectuarea, impreuna cu Directia Economicd, a inventarierii anuale si operarea in programul
informatic de gestiune a casarii mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

inventarierea patrimoniului care are drept scop principal stabilirea situatiei reale a tuturor
elementelor de activ si de pasiv in vederea intocmirii situatiilor financiare anuale;

diminuarea patrimoniului prin scoatere din functiune/declasare sau transfer a bunurilor materiale,

altele decat mijloace fixe prin sistarea utilizérii datoritd indeplinirii duratelor normale de
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servicii de spalatorie auto

Compartimentul Evidenta Inventar si Gestiune,
Administrativ

functionare stabilite potrivit legii si prezentdrii unui grad avansat de uzuri fizici sau morali, a
degradarii §i faptului ca nu mai pot primi o altd destinatie sau utilizare si nici nu mai pot fi
recuperate, reconditionate;

casarea in vederea scoaterii din functiune, urmata de valorificarea partilor componente rezultate
din dezmembrare, prin vanzare, distrugerea si dezmembrarea mijloacelor fixe/bunuri materiale,
astfel incat sé isi piarda forma si s nu mai poata fi utilizate pentru destinatia initial;

majorarea patrimoniului prin aporturi de imobilizéri corporale de orice naturd, intrate cu titlu

gratuit, investitii proprii, sponsorizari, donatii, ajutoare, finantari etc.

Mentenanta contractelor de servicii incheiate intre Municipiul Arad si diversi operatori
economici vine n sprijinul sau mai bine spus pentru asigurarea imbunétatirii calititii muncii,
pentru desfagurarea in bune conditii a activitdtilor din toate compartimentele si serviciile din
cadrul institutiei.

In acest context, in anul 2025 au fost incheiate urmétoarele contracte avand ca obiect:

servicii de intretinere si reparatii a retelei si echipamentelor de telefonie fixa

servicii de intrefinere si reparatii sisteme de supraveghere video si alarmi la efractie la
obiectivele Primariei Municipiului Arad

servicii de intreginere si reparatii aparate aer conditionat

servicii de intretinere si reparatii a portii principale

servicii de telefonie fixa i mobila

servicii de curatenie si igienizare

servicii de paza

servicii de evaluare masini abandonate sau fara stipan

servicii de executat copii xerox

servicii de manipulare si transport

servicii de transport urban cu tramvaiul (abonamente tramvai)

servicii de Intreginere si reparatii a sistemului de acces auto

in ceea ce priveste parcul auto al institutiei, acesta are in componentd, la momentul actual, un
numér de 88 de autovehicule, din care un numir de 39 de autovehicule deservesc serviciile din
cadrul Directiei Generale Politia Locald si 49 de autovehicule ale Primériei Municipiului Arad.
Pentru a sustine functionalitatea intregului parc auto au fost incheiate in cursul anului 2025
contracte care prevad:

servicii de intretinere si reparatii autovehicule
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servicii de vulcanizare auto

servicii de ITP, asigurari auto (RCA, CASCO), rovignete

achizitionare de carburanti (benzina si motorind)

servicii de localizare si monitorizare a autovehiculelor din parcul auto a Primériei Municipiului
Arad prin intermediul unei aplicatit WEB

Tot in cadrul compartimentului se efectueaza activitati ce {in de plata utilitatilor respectiv curent
electric, apd, energie termicd salubritate pentru locatiile cu birouri apartindnd Primariei
Municipiului Arad, precum si activitéti specifice privind ridicarea, depozitarea, expertizarea $i
valorificarea vehiculelor fard stapan abandonate pe domeniul public/privat, pe terenuri, pe
terenuri proprietatea publicd/private a Statului Romaéan/Municipiul Arad, conform Legii
421/2002.

Asigurarea cu materiale, produse si alte elemente necesare bunei desfasuréri a activitatilor din
cadrul Primariei Municipiului Arad presupune achizitionarea de hartie, articole din hartie si
rechizite, produse de curatenie, produse pentru intretinere si reparatii instalatii sanitare, usi,
ferestre, instalatii pentru iluminat, precum si orice alte materiale considerate a fi necesare ca
urmare a solicitarilor venite din cadrul compartimentelor si serviciilor institutiei, precum si
mentenantd, reparatii $i intretinere la cladirile unde isi desfisoard activitatea serviciile,

compartimentele din cadrul PMA.

Resurse umane alocate

e Compartimentul Evidenti Inventar si Gestiune, Administrativ. 11 posturi de

executie — ocupate.

Toate activitdfile desfisurate in cadrul Compartimentului Evidenti Inventar si Gestiune,
Administrativ prezentate au menirea de a asigura un climat optim, favorabil pentru desfdsurarea
in bune conditii a activitatilor din toate birourile, compartimentele §i serviciile din cadrul
institutiei.

Director executiv,
Claudia Macra
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